Allgemeine Geschiftsbedingungen

Die vorliegenden allgemeinen Geschaftsbedingungen (im Weiteren: ,,AGB“) gelten fur das
Rechtsverhaltnis zwischen MyHealthyLife Sarl, Le Mont-sur-Lausanne (CHE-390.000.932) (im
Weiteren: ,,MyHealthyLife“) und den Kaufern (im Weiteren: ,,Kaufer®).

Das Ziel der AGB liegt darin, den Kaufer Uber die Vertragsbedingungen insbesondere Gber den
Kauf, die Lieferung und den Austausch von mangelhaften Produkten zu informieren.

Durch die Abgabe einer Bestellung erkennt der Kaufer die Gultigkeit der AGB an.
1.) Verkaufspreis, Fakturieren, Zahlungsmoéglichkeiten

Alle Preise verstehen sich in Schweizer Franken (CHF) und der jeweiligen Umsatzsteuer
inklusive. In den Preisen in der Webseite sind die Lieferkosten nicht enthalten. Die Lieferkosten
sind unter Punkt 6 der AGB geregelt und vom Kaufer zu tragen.

Der Preis der Produkte ist am Tag der Bestellung mit einem der auf der Website angebotenen
Zahlungsmittel zu zahlen.

2.) Giiltigkeit der Preise und des Vertrags

Es gelten jederzeit die Preise, die zum Zeitpunkt der Bestellung auf der Webseite angegeben
sind. Anderungen sind in den folgenden Fallen vorbehalten: Anderung des Bestands, des
Angebots, eindeutiger Irrtum oder Tippfehler. Schadenersatzanspriche sind im Fall von
eindeutigen Irrtimern und Tippfehlern ausgeschlossen.

3.) Vorbehalt des Eigentumsrechts

MyHealthyLife behalt sich das Eigentumsrecht Uber die Produkte bis zur vollstandigen
Bezahlung des Kaufpreises vor. Im Fall einer Zahlungsverzégerung ist das Recht zum Rucktritt
vom Vertrag vorbehalten.

4.) Bestellungsvorgang

Der Kaufer kann auf der von MyHealthyLife betriebenen Webseite (www.mycellen.ch) browsen
und Produkte beliebig in den Warenkorb legen. Den Kaufvorgang kann der Kaufer starten, indem
er die zu kaufenden Produkte in den Warenkorb legt. Der Kaufer wird vom System durch den
Kaufvorgang geleitet, wahrend dessen er die Zahlungsmethode und die Art der Lieferung
auswahlen kann. Zwischen Kaufer und MyHealthyLife entsteht durch das Abschicken der
Bestellung und deren Ruckbestatigung durch MyHealthyLife ein Kaufvertrag.

Wahrend des Kaufs kann der Kaufer die eventuellen Fehler in den elektronisch erfassten Daten
(Produkt, Menge, persdnliche Angaben, Lieferanschrift usw.) jederzeit korrigieren.

Die Informationen bezuglich der Bestellung wird automatisch durch eine E-Mail an die vom
Kaufer hinterlegte E-Mail-Adresse ruckbestatigt, in der der Kaufer die Bestellungsdetails
Uberprufen kann. Die Bestellungen werden bei uns unter der Bestellnummer in der Bestatigung
erfasst.

Der Vertrag wird im Onlinesystem von MyHealthLife gespeichert und bleibt auch spater
zuganglich.

5.) Verantwortlichkeiten



Der Kaufer ist verpflichtet, die Angaben in unserer Riuckbestatigung umgehend zu kontrollieren
und MyHealthyLife Uber festgestellte Fehler innerhalb von 2 Arbeitstagen zu unterrichten.

6.) Auslieferung

Die Kosten fur die Auslieferung sind in den Preisen nicht enthalten, Lieferkosten werden extra in
Rechnung gestellt. Eine Auslieferung wird ausschliesslich in der Schweiz ibernommen.

Die Bestellungen werden von unserem Logistikpartner so bald wie mdéglich, in der Regel (jedoch
nicht garantiert) in 3-6 Arbeitstagen zugestellt. Die Auslieferungstermine kdnnen in Abhangigkeit
der Lieferanschriften variieren.

Lieferkosten:

CHF 1,00-99,99 Bestellwert: CHF 8,50.

Gratis Zustellung ab CHF 100,00 Bestellwert.

7.) Garantie und Riickgabe

MyHealthyLife akzeptiert Rucksendungen fehlerhafter Produkte.

Das fehlerhafte Produkt kann ausgetauscht werden, sofern es auf Lager ist. Falls wir den
auszutauschenden Produkt nicht auf Lager haben, so wird dem K&ufer ein Ersatzprodukt
angeboten. Sofern der Kaufer den Ersatzprodukt nicht akzeptiert, so kann er bestimmen das der
Preis ihn zuriickbezahlt bekommen will. Die Riickzahlung erfolgt durch Uberweisung auf das
vom Kaufer angegebene Bankkonto.

8.) Abbildung des Produkts

Die Fotos von den einzelnen Produkten kdnnen eventuell vom beschriebenen Produkt
abweichen, daher bitten wir Sie, die maBgebende Produktbeschreibung immer aufmerksam
durchzulesen. Die Abbildungen dienen in jedem Fall lediglich zur Information.

9.) Sicherheit der personenbezogenen Angaben

Die vom Kaufer uns zur Verfligung gestellten personlichen Angaben werden gemaB dem
Bundesgesetz Uber den Datenschutz vertraulich behandelt und ohne Genehmigung des Kaufers
an Dritte nicht weitergegeben.

10.) Sicherheit im Internet

Die Onlinebestellung ist durch SSL-Code geschutzt, die die Unversehrtheit der Ubertragenen
Daten garantiert.

11.) Haftungsausschluss

Unter Einhaltung der gesetzlichen Rahmenbedingungen ist die Haftung aller Art von
MyHealthyLifeHON bzw. deren Mitarbeitern sowie jeglicher Schadenersatz fir den Kaufer bis
auf Punkt 7 AGB ausgeschlossen.

12.) Copyright

Die Internetseite, die Grafik, die Bilder und Texte stellen alle das Eigentum von MyHealthyLife
dar und stehen unter Eigentumsrechtsschutz, die unerlaubte Verwendung gilt als rechtswidrig.

13.) Anderung



Die Anderung der AGB ist jederzeit — auch ohne vorherige Ankiindigung - méglich.
14.) Anzuwendendes Recht und Gerichtsstand

Das glltige schweizerische Recht ist anzuwenden. Flr etwaige Rechtsstreitigkeiten wird als
Gerichtsstand der Sitz von MyHealthyLife vereinbart.

Le Mont-sur-Lausanne, 01.10.2024



